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Outil d’auto-évaluation NOURA
Trame d’animation de l’étape 4.2 
« préparez les suites de votre évaluation »
Lors de cette étape, en fonction de vos objectifs initiaux, il s’agira de réfléchir à l'amélioration de vos actions, à leur suivi, et à l'usage de votre travail d'évaluation pour alimenter le dialogue avec vos parties prenantes internes comme externes.
Nous vous invitons à vous reporter à vos objectifs formulés à l’étape 1.
Cette trame est générée depuis l’outil d’auto-évaluation d’utilité sociale accessible sur noura.yeswiki.pro.
Attention : l’outil d’auto-évaluation Noura est proposé dans le cadre d’une expérimentation. Pour toute difficulté rencontrée, question ou suggestion d’amélioration, nous vous invitons à vous rendre dans votre espace association sur la plateforme Noura.
Nous vous suggérons de travailler en petits groupe sur les questions que vous jugerez pertinentes, puis de partager ce travail en plus grand groupe.
Sur les méthodes d’animation ou sur les démarches de collectes et d’analyse de données, vous pouvez trouver des pistes et des conseils dans la partie ressources de la plateforme NOURA, notamment les fiches pratiques :
· Faire le lien entre évaluation et pilotage des actions
· Adopter une routine d’évaluation dans une association
· Dialoguer avec les partenaires
Une fois ce travail effectué, vous pouvez passer directement à la saisie des réponses sur la plateforme NOURA pour compléter votre rapport d’évaluation, ou bien prendre le temps d'un partage plus large avant d'aller plus loin.

Améliorer et développer votre action[image: ][image: ]

L'analyse de votre utilité sociale, et de ses limites, vous a certainement permis d'identifier
des thématiques ou des critères sur lesquels votre action a des effets négatifs,
ou pour lesquels votre utilité sociale n'est pas à un niveau satisfaisant.

Nous vous proposons d'approfondir cette analyse en vous projetant dans l'avenir : 
A quelles tensions votre territoire d'action va-t-il être confronté ? Quels nouveaux besoins pourraient émerger ?
Comment votre association pourra-t-elle y répondre ? Comment pourra-t-elle renforcer la capacité de votre territoire 
et des personnes qui l'habitent à faire face aux futurs défis ?

Pour répondre à ces questions, il vous faut imaginer collectivement une situation future, 
et les manières dont l'action de votre association peut contribuer aux changements souhaités. 
Votre association ne pourra pas relever tous les défis seule : 
de quelle manière pourriez-vous créer des alliances afin d'atteindre vos objectifs ?

Quelles modifications simples de votre action pourriez-vous envisager dans les mois à venir pour améliorer l'utilité globale de votre association, dans une perspective de moyen/long terme ?
Consigne : 
Prenez le temps de vous interroger individuellement puis collectivement sur la situation future souhaitée, et sur les manières dont votre association peut y contribuer, et sur les modifications simples à envisager.
Vous pouvez ensuite identifier les points qui font consensus, ceux qui doivent être approfondis, ceux qui font débat...
Poursuivre et approfondir l’évaluation [image: ][image: ]

Certains aspects de votre évaluation seraient certainement à approfondir.
Vous pouvez aussi souhaiter effectuer un suivi de vos effets sur certains critères.
Il vous faut donc effectuer des choix.

	Sur quels critères souhaitez-vous poursuivre et/ou approfondir votre analyse ?
	Comment obtenir les informations pertinentes pour évaluer ces critères ?
	Dans quelle temporalité effectuer cette évaluation ?
	Qui recueille l’information ? Qui l'analyse ?

	

	
	
	

	

	
	
	

	

	
	
	




Consigne : 
Prenez le temps de vous interroger individuellement puis collectivement sur les critères à suivre, sur les moyens d’obtenir des informations, et sur les modalités de suivi.
Vous pouvez ensuite identifier les points qui font consensus, ceux qui doivent être approfondis, ceux qui font débat...



Valoriser votre action et renforcer
l'implication de vos parties-prenantes[image: ][image: ]

Pour tirer tous les fruits du travail que vous avez conduit, 
nous vous invitons à suivre ces quelques conseils :

- Partagez largement ce travail, sans vous limiter aux chiffres clés ou au graphique, mais en partageant également vos analyses, vos questionnements, et vos intentions pour la suite. N'ayez pas peur de montrer vos limites, vos questions, vos besoins : cela inspire davantage confiance.

- Dites à toutes les personnes qui vous liront qu'elles peuvent vous donner leurs avis, leurs conseils, que vous avez besoin d'elles pour aller plus loin, que ce soit pour analyser vos actions ou pour les renforcer.

- Proposez des temps d'échange aux personnes intéressées, à la fois sur l'analyse (sommes-nous d'accord sur les constats formulés ? qu'est-ce que cela nous apprend ?), et sur les perspectives (que pourrions-nous faire à présent ? quel sera le rôle de chacun-e ?)




Valoriser votre action et renforcer
l'implication de vos parties-prenantes[image: ][image: ]



	A quelles personnes souhaitez-vous vous adresser ? 
	De quelle manière ?
	En mettant en avant quels sujets ?

	


	
	

	


	
	

	


	
	



[bookmark: _GoBack]Consigne : 
Prenez le temps de vous interroger individuellement puis collectivement sur les personnes à qui s’adresser, sur les manières de le faire, et sur les sujets à mettre en avant.
Vous pouvez ensuite identifier les points qui font consensus, ceux qui doivent être approfondis, ceux qui font débat...
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